TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

Bienvenido al sitio web de CDA Moto Pits. Al acceder y utilizar este sitio web, el usuario
acepta los presentes términos y condiciones de uso.

1. Informacion general

Este sitio tiene como finalidad brindar informacion sobre los servicios de revision técnico
mecanica para motocicletas, servicios complementarios, atencion al cliente,
agendamiento y canales de contacto.

2. Uso del sitio web

El usuario se compromete a utilizar este sitio web de manera adecuada, licita y
respetuosa, absteniéndose de realizar actividades que puedan afectar el funcionamiento
del sitio o vulnerar derechos de terceros.

Queda prohibido:

- Utilizar el sitio para fines fraudulentos o ilegales.

- Intentar acceder sin autorizacion a sistemas o bases de datos.
- Suplantar identidades o suministrar informacion falsa.

3. Informacion de los servicios
La informacién publicada en este sitio web tiene caracter informativo y puede ser
actualizada, modificada o corregida en cualquier momento sin previo aviso.

Los precios, horarios, tiempos de atencion y disponibilidad de servicios podran variar
segun condiciones operativas y normativas vigentes.

4. Agendamiento y atencién
Las solicitudes realizadas mediante formularios, WhatsApp o canales digitales estaran
sujetas a disponibilidad operativa y confirmacion por parte de CDA Moto Pits.

El envio de una solicitud no garantiza automaticamente la prestacion inmediata del
servicio.

5. Responsabilidad del usuario
El usuario es responsable de suministrar informacion veraz, presentar documentacion
requerida y cumplir las normas aplicables para la revisibn técnico mecanica.

CDA Moto Pits no se hace responsable por retrasos o imposibilidad de prestacion del
servicio derivados de informacion incorrecta o incumplimiento de requisitos legales por
parte del usuario.



6. Tratamiento de datos personales
El tratamiento de datos personales se realiza conforme a la Politica de Tratamiento de
Datos Personales publicada en este sitio web.

Al comunicarse mediante formularios, WhatsApp o canales digitales, el usuario autoriza
el tratamiento de sus datos para fines relacionados con atenciébn al cliente,
agendamiento, cotizaciones, recordatorios e informacién comercial y de servicios.

7. Propiedad intelectual

Los contenidos del sitio web, incluyendo logotipos, imagenes, textos, disefios y
elementos graficos, son propiedad de CDA Moto Pits 0 cuentan con autorizaciéon para
Su uso Yy no podran ser reproducidos sin autorizacion previa.

8. Enlaces a terceros

Este sitio puede contener enlaces a plataformas externas como WhatsApp, redes
sociales, mapas o servicios de terceros. CDA Moto Pits no se responsabiliza por el
contenido, funcionamiento o politicas de privacidad de dichos servicios externos.

9. Limitacion de responsabilidad
CDA Moto Pits no garantiza que el sitio web opere de manera ininterrumpida o libre de
errores técnicos.

La empresa no sera responsable por dafios derivados del uso del sitio, fallas de
conectividad, interrupciones temporales o causas ajenas a su control.

10. Modificaciones

CDA Moto Pits podra actualizar o modificar los presentes términos y condiciones en
cualquier momento, siendo responsabilidad del usuario revisar periddicamente esta
seccion.

11. Legislacion aplicable
Los presentes términos y condiciones se rigen por las leyes de la Republica de
Colombia.

12. Contacto

Para consultas relacionadas con el sitio web, atencion al cliente o tratamiento de datos
personales, el usuario podra comunicarse a través de los canales oficiales publicados
en este sitio web.

Documento generado para uso en el sitio web de CDA Moto Pits.



